Regulamin Pensjonatu tysica

Wazne informacje dotyczgce rezerwacji.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 15:00. WczesSniejsze zakwaterowanie jest mozliwe w
zaleznosci od dostepnosci pokoi. Doba hotelowa konczy sie o godz. 11:00.

Przy rezerwacji wymagany jest zadatek w wysokosci 50%, ptatny najp6zniej drugiego dnia
roboczego po dokonaniu wstepnej rezerwacji. Przyjmujemy wptaty zadatku przelewem lub
kartg kredytowg. W tytule przelewu zadatku prosimy wpisywac¢ nazwisko na jakie zostata
dokonana rezerwacja, termin rezerwacji oraz numer telefonu. W przypadku ptatnosci karta
kredytowg dane do obcigzenia karty oraz dowdéd osobisty nalezy przesta¢ do pensjonatu e-
mailem wraz z upowaznieniem pensjonatu do obcigzenia karty. Pensjonat nie przyjmuje
rezerwacji potwierdzanych kartg na inne nazwisko, niz te ktére widnieje na karcie
kredytowe;j.

Pozostata czes¢ naleznosci za caty pobyt regulowana jest z géry w dniu przyjazdu podczas
zameldowania. W przypadku skrocenia pobytu, nie zwracamy réznicy wptaconej kwoty za dni
niewykorzystane. Przyjmujemy ptatnos¢ gotowka lub kartg. Nie przyjmujemy czekow
podréznych ani bankowych.

1. Pokdj w pensjonacie wynajmowany jest na doby

2. Doba hotelowa rozpoczyna sie 0 godz.15:00, koriczy o godz.11:00. Jesli gos¢ nie okreslit
czasu pobytu, najmujgc pokdj, przyjmuje sie, ze jest to jedna doba.

3. Pensjonat, ma obowigzek meldunkowy kazdego goscia. Uprasza sie gosci o okazywanie
dowodu stwierdzajgcego tozsamosc.

4. Rozliczenie za pobyt w pensjonacie nastepuje w dniu przyjazdu. Pensjonat nie zwraca
wptaconych kwot naleznych tytutem zarezerwowanego terminu wypoczynku.

5. Jesli pensjonat poniesie znaczne straty z powodu nie zrealizowanej rezerwacji gos¢, ktéry
tej rezerwacji dokonat moze by¢ zobowigzany do uiszczenia rekompensaty w wysokosci 50%
ceny wynajmu tego pokoju.

6. W przypadku rezygnacji w trakcie trwania pobytu, pensjonat nie zwraca optaty za
niewykorzystane ustugi.

7. Gos¢ nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet, jesli nie uptynat okres, za ktoéry
uiscit nalezng za pobyt optate.

8. Zyczenie przedtuzenia pobytu prosimy zgtasza¢ do godziny 9:00, pobyt zostanie
przedtuzony w miare istniejgcych mozliwosci i posiadania wolnych miejsc.

9. Zatrzymanie pokoju po godzinie 10:00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu o kolejng
dobe.

10. Osoby odwiedzajgce naszych gosci proszone sg 0 opuszczenie pokoi hotelowych przed
godzing 22:00 . Za zachowanie oséb odwiedzajgcych odpowiada gos¢ hotelowy.

11. Pensjonat moze odmowic przyjecia goscia , ktory podczas poprzedniego pobytu razgco
naruszyt niniejszy regulamin wyrzadzajac szkode w mieniu hotelowym lub gosci albo szkode
na osobie dotyczgcg gosci, pracownikow pensjonatu lub innych oséb.

12. Pensjonat Swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig. W przypadku zastrzezen co do
jakosci ustug gosc jest proszony o zgtoszenie ich w recepcji.

13. Przy kazdorazowym opuszczeniu pensjonatu karta od drzwi pokoju , po ich zamknieciu
nalezy pozostawi¢ w recepcji . Za zgubienie karty optata wynosi 100,00 pIn.



14. Pensjonat nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy,
papierow wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy i przedmiotow wartosciowych albo
przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowa lub artystyczna.

15. Pensjonat nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate samochodu lub
innego pojazdu nalezgcego do goscia , monitorowany parking hotelowy jest niestrzezony.
16. W pensjonatu obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00 - 7:00, i w tym czasie osoby
korzystajgce z ustug majg obowigzek tak sie zachowywac by nie zaktéci¢ spokoju innych
gosci.

17. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach :
grzatek, zelazek i innych urzadzen elektrycznych niestanowigcych wyposazenia pokoju . Nie
dotyczy to tadowarek i zasilaczy rtv i komputerowych. Gosciom nie wolno : rzucac
niedopatkéw od papieroséw i zuzytych zapatek do kosza na odpadki, wnosic i przechowywac
materiatow tatwopalnych , zracych lub wydzielajacych przykrg won

18. W obiekcie obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Za nieprzestrzeganie zakazu grozi
optata w wysokosci 1000,00 pln.

19. Przed opuszczeniem pokoju lub potozeniem sie do snu gos$¢ powinien: zamkng¢ krany
instalacji wodociggowej , zamkng¢ okno lub unieruchomic je w celu zabezpieczenia przed
uszkodzeniem na wypadek burzy lub innych zjawisk atmosferycznych , wytgczy¢ urzagdzenia
pobierajgce prad elektryczny.

20. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow , wyposazenia i urzgdzen technicznych powstate z winy jego lub
odwiedzajacych go osdb. Gos¢ powinien zawiadomic recepcje hotelowg o wystgpieniu
szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

21. Zabrania sie wynoszenia poza obreb pensjonatu wzglednie przenoszenia z pokoju do
pokoju wyposazenia oraz przestawiania mebli w pokoju bez zgody kierownictwa pensjonatu
22. Zabrania sie : uprawiania gier hazardowych, naduzywania alkoholu .

23. Osoby ,ktore przybyty do pensjonatu z dzie¢mi obowigzane sg do opieki nad nimi.
Kierownictwo pensjonatu nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i opieke nad
dzie¢mi .

24. W przypadku naruszenia postanowien regulaminu pensjonatu moze odmoéwic dalszego
Swiadczenia ustug osobie ktdra je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego
zastosowania sie do zgdan zatogi lub kierownictwa pensjonatu , w szczegdlnosci zaptaty za
poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu pensjonatu.

25. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajgcego goscia bedg
odestane na jego koszt , na wskazany adres w obrebie 7 dni od daty wymeldowania.

26. Zasady zwrotu zadatku wptaconego na poczet wypoczynku gosci: zadatek nie jest
zwracany.

27.wszelkie inne sprawy nie ujete w niniejszym regulaminie , a zwigzane z pobytem mozna
zatatwiac¢ w recepcji Pensjonatu ,tysica ” w dni robocze w godz. 9:00 - 12:00.

Przekazujgc do wiadomosci szanownych gosci niniejszy regulamin zyczymy
mitego pobytu w naszym pensjonacie!



